INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

v souladu spravnimi ptedpisy upravujicimi ochranu osobnich tdaji a zejména v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané¢ fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (dale jen ,,Naftizeni®), zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaj ve znéni pozdé&jsich
predpist a zak. ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych

zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.

1. ZAKLADNI INFORMACE

Spravee: Spole¢nost Ridere, s.r.o. IC 022 53 101 se sidlem Minska 921/8, 616 00 Brno (déle jen
,»Ridere* nebo ,,spravce®). Kontaktni a odpovédnou osobou na strané spravce je pan MDDr. Martin

Smolik, email: smolik@ridere.cz

Subjekty udaji jsou fyzické osoba, k nimZ se osobni udaje vztahuji. Jedna se zejména Klienty a picenty
spravce a o osoby, se kterymi Ridere uzavira smlouvy, nebo dalsi osoby, které vyuzivaji jinych sluzeb

spravce.
Spravce neni povinen a nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich tdaju.
Spravce zpracovava osobni tidaje v rozsahu:

e identifika¢ni a adresni Gidaje K jednozna¢né a nezaménitelné identifikaci;

o clektronické kontaktni udaje: telefon, e-mailova adresa;

e osobni Udaje, které spravce ziskava a zpracovava v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluzeb (zdravotnicka dokumentace);

e jiné elektronické udaje: IP adresa;

Ridere zpracovava osobni udaje za i¢elem poskytovani zdravotni péce, plnéni smlouvy, jejiz smluvni
stranou je spravce a subjekt udajti, ochrany majetku spravce; marketingovych aktivit spravce, véetné

Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se sluzeb a produktt spravce.
Ridere zpracovava osobni udaje na zakladé nasledujicich pravnich tituli:

e vedeni zdravotnické dokumentace a dalsi Ucely souvisejici s poskytovanim zdravotni péce,
ochrany zdravi a souvisejicich ¢innosti na zakladé plnéni zakonnych povinnosti spravce jako
poskytovatele zdravotnich sluzeb podle zdkona ¢. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjSich pfedpist, zakona ¢. 373/2011 Sb., o
specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, a dalsich platnych pravnich
predpist v oblasti zdravotnictvi,

e plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaji;



e opravnény zajem spravce,
e zpracovani je nezbytné pro plnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje;

e souhlas se zpracovanim osobnich udaja.

Opravnény zajem spole¢nosti Ridere je jedena ze zakonnych podminek pro zpracovani, ke kterému neni
nutny souhlas subjektu idajii se zpracovanim. Za timto ucelem Ridere zpracovava identifikacni a

adresné idaje pro ucel vymahani pohledavek a zaznamy ze zabezpecovaciho kamerového systému.

Spravce nepieddva osobni tidaje tfetim osobdm mimo organil vefejné moci, zdravotnickym zafizenim,
zdravotnickym registrim, statnim organizacim, které vstupuji do procesu evidence, 1écby, kontroly a
kontaktu s pacientem a zdravotnich pojistoven. Ridere neptedava osobni udaje do tietich zemi nebo
mezinarodnich organizaci. Osobni tdaje mohou pro spravce zpracovavat subjekty jenz pro spravce
zajist'uji uéetnictvi, danové poradenstvi a poskytovatel marketingovych sluzeb a servisu internetovych

stranek. Vesker¢ tyto subjekty jsou vazany mlcenlivosti.

Dozorovym uiadem je Utad pro ochranu osobnich udaji se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha, e-
mail: posta@uoou.cz, tel.: 234 665 125.

II. DALSI INFORMACE POSKYTNUTE SUBJEKTU UDAJU

Ridere zpracovava osobni tidaje po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu maximalné 10 let
od ukonceni smluvniho vztahu. Osobni udaje zpracovavané pro plnéni povinnosti vyplyvajicich ze
zvlastnich pravnich piedpisti spravce zpracovava po dobu stanovenou t€mito pravnimi piedpisy.
Spravce neprovadi zpracovani automatizovanym zplsobem ani pfi zpracovani neprovadi

automatizované individualni rozhodovani ani profilovani.
Prava subjektu udaji:
a) pravo na pristup k osobnim tudajim

Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni udaje, které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pristup k témto osobnich udajiim a k nésledujicim
informacim: a) ucel zpracovani; b) kategorie dotcenych osobnich idajti; c) pfijemci, kterym osobni
udaje byly nebo budou zpfistupnény; d) planovana doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny; e)
existence prava pozadovat opravu nebo vymaz osobnich udaji nebo omezeni jejich zpracovani, anebo
vznést namitku proti tomuto zpracovani; f) pravo podat stiznost u dozorového Ufadu; g) veskeré
dostupné informace o zdroji osobnich udaji, pokud nejsou ziskany od subjektu daji; h) skutecnost, ze
dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani. Subjekt Gdaji ma zaroven pravo

ziskat kopii zpracovanych osobnich udaji.



b) pravo na opravu osobnich udaji

Subjekt idaji mé pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu opravil nepfesné osobni udaje, které
se ho tykaji, pfip. doplnil neuplné osobni udaje, a to vzdy na zakladé sd€leni subjektu udajh

adresovaného pisemné nebo emailem vyse uvedené kontaktni osobé.
C) pravo na vymaz osobnich udaji

Subjekt udaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni udaje, které se ho
tykaji, v ptipad€, Ze: a) osobni udaje jiz nejsou potiebné pro tcely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany; b) subjekt udaji odvola souhlas, na jehoz zaklad¢ byly tidaje zpracovany a neexistuje
zadny dalsi pravni divod pro zpracovani; c¢) subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji
zadné ptevazujici opravnéné divody pro zpracovani; d) osobni udaje byly zpracovany protipravng; e)
osobni tudaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo Ceské
republiky; f) osobni idaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti.
Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, pro uréeni,

vykon nebo obhajobu pravnich narokd a dalsi ptipady stanoveni v Nafizeni.
d) pravo na omezeni zpracovani

Subjekt idajii ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani, v kterémkoli z téchto piipadi: a) subjekt
udaju popira piesnost osobnich udaji, a to na dobu potiebnou k tomu, aby spravce mohl presnost
osobnich udajt ovéfit; b) zpracovani je protipravni a subjekt iidajii odmita vymaz osobnich udaju a zada
misto toho o omezeni jejich pouziti; ¢) spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale
subjekt udajii je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki; d) subjekt udajii vznesl
namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéieno, zda opravnéné divody spravce pievazuji nad

opravnénymi ditvody subjektu udaja.
e) pravo vznést namitku proti zpracovani

Subjekt udajli ma z davodi tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich daji, které se jej tykaji, které spravce zpracovava z divodu jeho opravnéného
zajmu. Spravce v takovém piipadé osobni udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné
opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udaji,

nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

f) Pravo na prenositelnost udaju



Subjekt udajti ma pravo ziskat osobni udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu a pravo predat tyto tidaje jinému spravci, aniz by tomu
spravce, které byly osobni udaje poskytnuty, branil, a to v pfipad€, ze: a) zpracovani je zaloZzeno na
souhlasu a b) zpracovani se provadi automatizované. Pti vykonu svého prava na ptenositelnost udaji
ma subjekt tidajl pradvo na to, aby osobni udaje byly pfedany piimo jednim sprdvcem spravci druhému,

je-li to technicky proveditelné.

g) pravo odvolat souhlas:

Subjekt idaji ma prévo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaji, které nejsou nezbytné pro splnéni
smlouvy nebo nejsou nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti spravce, kdykoliv pisemné odvolat, a to

zaslanim odvolani se zpracovanim osobnich tdaji na e-mailovou adresu recepce@ridere.cz

h) pravo podat stiZznost u dozorového uiradu

Pokud se subjekt daji domniva, Ze spravce nezpracovava jeho osobni daje zakonnym zplisobem, ma

pravo podat stiznost u dozorového ufadu.

i) prave na informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni

zpracovani

Spravce je povinen oznamovat jednotlivym pfijemctm, jimz byly osobni udaje zpfistupnény, veskeré
opravy nebo vymazy osobnich dajii nebo omezeni zpracovani, s vyjimkou ptipadt, kdy se to ukaze
jako nemozné nebo to vyzaduje nepiimétené usili. Pokud to subjekt udaji poZzaduje, spravce informuje

subjekt udaji o téchto piijemcich.

j) pravo byt informovan v piipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaji

Pokud je pravdépodobné, ze urcity piipad poruseni zabezpeceni osobnich tdaji bude mit za nasledek
vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob, ozndmi spravce toto poruSeni bez zbytecného

odkladu subjektu udajt.

1. COOKIES

Subjekt udaju bere na védomi, Ze spravce pouziva tzv. cookies soubory, malé textové soubory, jez jsou
zasilany do prohlizece prostfednictvim webového serveru, které identifikuji prohlize¢ Subjektu udajd,
nahravaji uzivatelské aktivity Subjektu udaji, jakmile Subjekt udaji vstoupi na webové stranky
www.ridere.cz Soubory cookies mohou byt také pouzity ke sledovani aktivity subjektu udaja, méfeni

sledovanosti a dalSich parametrii provozu uvedenych internetovych stranek. Cookies neposkytuji zadné


http://www.ridere.cz/

konkrétni osobni udaje o Subjektu tidaji. Subjekt udajli je opravnén nastavit sviij prohlizec tak, aby bylo
pouzivani Cookies na jeho pocitaci zabranéno. Pfi navstévé webovych stranek spravce dochazi k
automatické identifikaci IP adresy Subjektu udaji. IP adresa je Cislo automaticky ptidélené pocitaci
Subjektu tidajt po pripojeni k internetu. VSechny tyto informace jsou zaznamenavany v souboru ¢innosti
serverem, ktery umoziuje nasledné zpracovani udajii za ucelem zpracovani statistickych opatieni, které

ukazuji pocet zobrazeni stranek spravce, pocet navstév, poradi navstév, pristupovy bod apod.

V Brné dne 01.04.2020



